
PCで ﾀﾌﾞﾚｯﾄで ｽﾏﾎで 移動不要 安心安全
（テキスト付)インターネット環境があればＯＫいつでも

～品質保証を理解し、行動につなげる～

失敗しない【実践】
品質保証の考え方、進め方
品質(顧客満足)を安定的に実現するための品質保証の仕組みや品質改善活動の取組みを再構築し、顧客の信頼
感・安心感を勝ち取ることが不可欠です。本セミナーでは品質保証の本質への理解を深め、品質保証の考え方を
再確認し、そのうえで、自社の品質保証部門の課題を見つけ、今後について考えるきっかけを提起します。

第１部 品質保証の考え方
・リードタイムを短縮する
・レイアウト：工程の直結・近接、工程統合
・段取り短縮

第３部 品質システム改善事例
品質安全宣言活動
自工程完結-ＣＦ活動事例
品質保証部門の果たすべき役割

第２部 設計・製造段階の品質保証
品質機能展開/設計審査(ＤＲ)/信頼性評価
初期流動管理/新製品立上げトラブルゼロ
ＱＡネット/変化点管理/ＱＣパトロール
異常管理/5why対策/会議効率化

担当講師

（4０分)

（2０分)

（5０分)
コンサルタント 竹中弘路

大手家電メーカーにて生産技術・生産管理、事業計
画に従事し、新工場建設・海外EMS指導・原価低
減・品質向上等を推進。その後コンサルタントとな
り、国内・海外の様々な業種企業の生産革新・原価
低減等経営革新支援では高い評価を得ている。

（各回先着５０名限定公開） 受講料、日程、お申込みは別紙（申込用紙）をご参照ください

セミナー
番号

Ａ－108

テクノ経営オンデマンド
ネット配信 技術セミナー

HPからも

お申込OK
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